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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

I. Uvodni ustanoveni

Tyto vSeobecné obchodni podminky stanovi prava a povinnosti prodavajiciho a
kupujiciho pri ndkupu v internetovém obchodé www.mok-eu.com.

I1. Vymezeni pojmu

Web: webové stranky s internetovym  obchodem  www.mok-eu.com.

Zbozi: zatizeni pro uzivani tepelné upraveného tabaku, tabakové vyrobky, souvisejici
sortiment a sluzby; vcetné prisluSenstvi a souvisejici dokumentace ke Zbozi.

E-shop: internetovy obchod umistény na Webu, umoznujici nakup Zbozi.
Podminky: tyto vSeobecné obchodni podminky, kterymi se fidi ndkup v E-shopu.

Prodavajici: provozovatel a majitel E-shopu, ktery odpovida za dodavku Zbozi ¢i
sluzeb objednanych kupujicim prostfednictvim E-shopu - spol. Champion
International Czech Incorporated s.r.o., se sidlem Nadrazni 344/23, Praha 5 -



Smichov, 150 00, ICO: 06279180, zapsana u Méstského soudu v Praze pod sp.zn.
279349, email: cz@tobechampion.com

Kupujici: zakaznik E-shopu, ktery provedl registraci a objednal ZboZzi.

Prodej Zbozi osobam mladsim 18 let je zakazan. Podminky v nékterych
ustanovenich  stanovuji  odlisSné podminky pro kupujiciho-spotiebitele.

Spotiebitel: fyzicka osoba starsi 18 let, ktera mimo ramec své podnikatelské ¢innosti
nebo mimo ramec samostatného vykonu povolani uzavira smlouvu s podnikatelem
nebo s nim jinak jedna.

III. Objednavka

1. Nakup je umoznén pouze registrovanému Kupujicimu (k registraci viz ¢l. V) Pii
zadavani objednavky si kupujici vybere Zbozi, pocet kusti Zbozi, zptsob platby a
doruceni. Doruceni objednavky Prodavajici neprodlené potvrdi Kupujicimu na e-mail,
ze kterého objednavku obdrzel. Prilohou potvrzeni jsou aktudlni Podminky a
rekapitulace objednavky. Kupni smlouva je uzaviena potvrzenim objednavky
Prodavajicim na e-mailovou adresu Kupujiciho.

2. Prodavajici Kupujiciho upozornuje, ze registrace neni mozna, pokud jsou zde
opravnéné pochybnosti o identité Kupujictho a dovrseni véku 18 let. Zjisti-li
Prodavajici tyto okolnosti dodatecné, je opravnén vyzvat Kupujiciho k napravé a/nebo
jeho registraci zrusit bez dalsiho.

3. Kupujici prohlasuje, Ze veSkeré jeho udaje uvedené v objednavce a registraci jsou
spravné, pravdivé, aplné a v okamziku odeslani objednavky platné. Pred odeslanim
objednavky kliknutim na tla¢itko ,ODESLAT OBJEDNAVKU“ Kupujici aktivné
(zaskrtnutim prislusného pole), stvrzuje, Ze se sezndmil s témito Podminkami a bere
na védomi podminky zpracovéani osobnich tdajt.

4. Kupujici bere na védomi, ze nabidka Zbozi uvedena na webu nemusi byt aktualni a
Zbozi v nabidce mize byt nedostupné, pripadné dostupné a za jinych podminek.
Objednatel si vyhrazuje pravo takovou objednavku zrusit. Objedné-li Kupujici
nedostupné Zbozi, informuje ho Prodévajici bezodkladné e-mailem o tom, zZe Zbozi
neni dostupné - v takovém pripadé je objedndvka zrusena bez dalsiho. Pokud
Prodéavajici informuje Kupujiciho o nové (upravené) nabidce (napft. o prodlouzeni doby
dodani, jiném monozstvi), kupni smlouva je uzavrena ve chvili, kdy Kupujici potvrdi
Objednateli e- mailem akceptaci (prijeti) upravené nabidky. Pokud Kupujici ptijeti
nové nabidky do 5 pracovnich dnti nepotvrdi, nova nabidka se rusi bez dalsiho. Byla-li
jiz ¢ast nebo cel4 ptivodni objednavka uhrazena, budou Kupujicimu penize vraceny na
ucet, ze kterého Kupujici objednavku uhradil. Obdobnym zptisobem dle tohoto
ustanoveni bude postupovano v pripadé, Ze nabidka Prodavajicicho v E-shopu
obsahuje zjevné nespravné udaje diky technické ¢i administrativni chybé (z tohoto
diivodu je Prodavajici opravnén objednavku rovnéz zrusit).
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IV. Cena a platebni podminky

1. Cenu Zbozi a pripadné naklady spojené s dodanim Zbozi dle kupni smlouvy miize
Kupujici uhradit Prodavajicimu néasledujicimi zptisoby:

a) na dobirku — v hotovosti nebo platebni kartou - zajiSténou smluvnim partnerem
Prodavajiciho v misté uréeném Kupujicim v objednéavce (za platbu timto zptisobem
mohou byt Gé¢tovany Kupujicimu naklady pfimérené nakladiim Prodavajiciho spojené
s dobirkou - ve vysi uvedené v objednavce),

b) prosttednictvim on-line platebni brany.

2. V piipadé platby prostiednictvim platebni brany postupuje kupujici podle pokynii
prislusného poskytovatele elektronickych plateb.

3. Kupni cena zahrnuje naklady Prodavajiciho na balné a naklady spojené s dodanim
Zbozi v Ceské republice. Spole¢né s kupni cenou je Kupujici povinen zaplatit
Prodavajicimu také naklady spojené s dopravou Zbozi Prodavajicimu, ve vysi uvedené
v E-shopu, neni-li u jednotlivych polozek Zbozi uréeno, ze doprava je zdarma.

4. Prodavajici vystavi Kupujicimu ohledné platby prijaté na zaklad€ objednavky danovy
doklad — fakturu a zasle jej v elektronické podobé na e-mail Kupujiciho. Prodavajici je
platcem dané z pridané hodnoty, ktera je pripo¢tena k cené. Prodavajici nepozaduje
zaplaceni zalohy predem.

5.V pripadé platby na dobirku je kupni cena splatna pri prevzeti Zbozi.
V. Uzivatelsky acet

1. Registrace je podminkou nakupu v E-shopu a je vzhledem k prodeji tabakovych
vyrobkli umoznéna pouze osobam starsim 18 let. Na zakladé registrace miize Kupujici
pristupovat do svého zakaznického tctu a provadét objednavani Zbozi.

2. Pri registraci do zakaznického Gétu a pri objednavani zbozi je kupujici povinen
uvadét spravné a pravdivé vSechny udaje. Tyto je kupujici pti jakékoliv jejich zméné
povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v zdkaznickém tétu a p¥i objednavani
Zbozi jsou Prodavajicim povazovany za spravné.

3. Kupujici je povinen zachovavat mléenlivost ohledné€ informaci nezbytnych k
pristupu do jeho zakaznického uctu. Pristup je zabezpecen uzivatelskym jménem a
heslem. Prodavajici nenese odpovédnost za pripadné zneuziti zdkaznického ucétu
tretimi osobami. Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani zakaznického tctu tretim
osobam.

4. Prodéavajici miize zrusit uzivatelsky ucet a to zejména v pripad€, kdyz kupujici sviij
uzivatelsky ucet déle nevyuziva, ¢iv pripadé, kdy Kupujici porusi své povinnosti z kupni
smlouvy nebo téchto Podminek.

5. Kupujici bere na védomi, Ze uzivatelsky ticet nemusi byt dostupny nepretrzité a to
zejména s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni
Prodéavajiciho, popf. nutnou udrzbu vybaveni tretich osob.



VI. Dodani
1. Prodavajici je povinen dodat Zbozi:
(i) na misto ur¢ené Kupujicim v objednavce,

(ii) prostirednictvim vydejny zasilek na adresu vydejny, kterou kupujici urcil (je-li
takova moznost v nabidce E-shopu).

Kupujici je povinen ZboZi na zvoleném misté pievzit. V pripadé, Ze misto dodani Zbozi
neni standardné dostupné pro dopravu Zbozi (neprijezdna cesta, zadkaz vjezdu do
arealu apod.), je Kupujici povinen upozornit na tuto skute¢nost Prodavajiciho predem
v objednavce. Pokud tak neucini, je povinen mu uhradit 4jmu vzniklou komplikacemi
s dodavkou Zbozi.

2. Zbozi se povazuje za dodané okamzikem, kdy je prevzato Kupujicim. Objednané
zbozi je povinen Kupujici prevzit osobné. Pri prevzeti Zbozi je kupujici povinen
predlozit dopravci platny doklad s fotografii, dle kterého lze ovérit vék Kupujiciho.
Kupujici bere na védomi, Ze postovni sluzba, ktera bude Zbozi dorucovat,
neni opravnéna Kupujicimu predat Zbozi bez ovéreni vyse jejiho véku
(min. 18 let) pomoci priukazu totoZnosti s fotografii. Odmitnuti predlozeni
platného dokladu s fotografii ze strany Kupujiciho dopravci zaklada diévod pro
okamzité odstoupeni od smlouvy ze strany Prodavajiciho.

3. Bezprostiredné po prevzeti Zbozi je Kupujici povinen Zbozi prohlédnout a zjisténé
vady, pokud byly zjevné zptisobeny dopravcem (resp. nelze-li zptisobeni poskozeni
dopravcem vzhledem k povaze poskozeni vyloucit), zaznamenat na reklamacni
protokol dopravce. Pokud dodané Zbozi zjevné neodpovida objednavce, je Kupujici
opravneén jeho prevzeti odmitnout.

4. Kupujici povinen provést prohlidku Zbozi ihned po rozbaleni.

5. Pokud Kupujici poStovni zasilku se Zbozim neprevezme, a/nebo neprokaze zletilost
(viz. vySe), ma Prodavajici narok uctovat Kupujicimu naklady spojené s odeslanim
Zbozi (poStovné a balné), a to v obvyklé vysi.

6. V pripadé, Ze je zplsob dopravy smluven na zakladé zvlaStniho pozadavku
Kupujiciho, nese Kupujici riziko a pripadné dodateéné naklady spojené s timto
zptisobem dopravy.

VII. Prava z vadného plnéni

1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se ridi
prisluSnymi obecné zavaznymi predpisy (zejména ustanovenimi §§ 1914 az 1925, §§
2099 az 2117 a §§ 2161 az 2174 obcanského zakoniku a zakonem ¢. ¢. 634/1992 Sb., o
ochrané spotrebitele).

2. Prodavajici odpovida Spotrebiteli, Ze Zbozi neméa pri prevzeti vady. Zejména
Prodavajici odpovida Spotrebiteli za to, ze:



(i) ma Zbozi vlastnosti, které Prodavajici ¢i vyrobce u Zbozi uvedl, nebo které Kupujici
ocekaval s ohledem na povahu Zbozi a na zakladé reklamy ¢i propagace Zbozi
Prodéavajicim,

(ii) se Zbozi hodi k tcelu, ktery pro jeji pouziti Prodavajici uvadi, nebo ke kterému se
Zbozi tohoto druhu obvykle pouziva,

(iii) je Zbozi v odpovidajicim mnoZstvi, mife nebo hmotnosti a (iv) Zbozi vyhovuje
pozadavkim platné legislativy CR.

3. V pripadé vyskytu vady mize Kupujici Prodavajicimu piedlozit reklamaci a
pozadovat:

(i) vyménu za nové Zbozi,

(ii) opravu Zbozi,

(iii) primérenou slevu z kupni ceny,

(iv) odstoupeni od smlouvy,

a to v zavislosti na povaze poruseni smlouvy - viz. nize.

4. Kupujici ma pravo odstoupit od smlouvy:

(i) pokud ma zbozi podstatnou vadu,

(ii) pokud nemuze véc fadné uzivat pro opakovany vyskyt vady nebo vad po oprave,
(iii) pri veétsim poctu vad zbozi.

5. Podstatné je takové poruseni smlouvy, o némz strana porusujici smlouvu jiz pri
uzavreni smlouvy védela nebo musela védét, ze by druha strana smlouvu neuzavrela,
pokud by toto poruseni predvidala.

6. U vady, kterd znamena nepodstatné poruseni smlouvy (bez ohledu na to, jde-li o
vadu odstranitelnou ¢i neodstranitelnou), ma kupujici narok na odstranéni vady nebo
primeérenou slevu z kupni ceny. V pripadé€ zarucéni vady spocivajici v ¢asteéné ¢i tplné
nefunkénosti zatizeni pro uzivani tabdku, ma Kupujici automaticky narok na vyménu
Zbozi.

7. Vyskytla-li se odstranitelna vada po opravé opakované (obvykle tteti reklamace pro
stejnou zavadu nebo ¢tvrtd pro odliSné zavady) nebo ma zbozi vétsi pocet vad
(zpravidla nejméné tii vady soucasné), ma kupujici pravo uplatnit pozadavek na slevu
z kupni ceny, vyménu zbozi nebo odstoupit od smlouvy.

8. Neodstoupi-li Kupujici od smlouvy nebo neuplatni-li pravo na dodéni nového Zbozi
bez vad, na viménu soucasti Zbozi nebo na opravu Zbozi, miize pozadovat pfimérenou

slevu. Na tuto ma Spottebitel pravo i v pripad€, Ze mu Prodéavajici nemiize dodat nové
Zbozi bez vad, vymeénit jeji soucast nebo Zbozi opravit, jakoz i v pripadé, ze Prodavajici



nezjedna napravu v primérené dobé nebo ze by zjednani napravy Spotiebiteli pisobilo
znacné obtize.

9. Pravo z vadného plnéni Kupujicimu nenalezi, pokud Kupujici pred pievzetim Zbozi
védél, ze Zbozi mé vadu, a/nebo pokud Kupujici poSkozeni ¢i nefunkénost Zbozi sam
zptsobil nevhodnym zachazenim (napf. zjevné neprovadéni pravidelného cisténi,
zachazeni v rozporu s navodem na pouziti, hrubé zachéazeni ¢i poskozeni padem apod.).
Prodéavajici neodpovidé za vady vzniklé v disledku bézného opotiebeni.

10. Kupujici je opravnén uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne u Zbozi v
dobé dvaceti ¢tyr mésictu od pirevzeti. Projevi-li se vada v priibéhu Sesti mésict
od prevzeti, ma se za to, Ze Zbozi bylo vadné jiz pii prevzeti.

11. Pozada-li o to Kupujici, potvrdi mu Prodévajici v pisemné formé, v jakém rozsahu a
po jakou dobu trvaji jeho povinnosti z vadného plnéni a jakym zptisobem miize
Kupujici prava z nich uplatnit.

VIII. Vyrizeni reklamace

1. Kupujici je povinen uplatnit reklamaci u Prodavajiciho, a to bez zbytecného odkladu
od zjisténi vady. U¢ini-li tak pisemné nebo elektronicky, mél by uvést své kontaktni
udaje, popis zavady a poZadavek na zptisob vyrizeni reklamace. K tomuto mtize pouzit
formular dostupny v zapati Webu (dale jen ,reklamaéni formular®).

2. Kupujici je povinen sdélit Prodavajicimu v reklamac¢nim formulari, jaké pravo
(zptisob napravy) si zvolil pfi ozndmeni vady, nebo bez zbyte¢ného odkladu po
oznameni vady. Zmeéna této volby bez souhlasu Prodavajiciho je mozna jen tehdy,
zadal-li Kupujici opravu vady, ktera se ukaze byt neodstranitelna.

3. Nezvoli-li Kupujici své pravo z podstatného poruseni smlouvy, zvoli zptisob vytizeni
reklamace Prodavajici.

4. Kupujici je povinen prokazat nakup Zbozi (nejlépe dokladem o koupi). Lhiita pro
vyrizeni reklamace bézi od okamziku uplatnéni (oznadmeni) reklamace. Kupujici preda
¢i doruéi Zbozi Prodavajicimu na adresu sidla Prodavajiciho (viz. zdhlavi) Zbozi by
mélo byt pri prepravé zabaleno ve vhodném obalu, aby nedoslo k jeho poskozeni, mélo
by byt ¢isté a kompletni. Naklady na doruceni Zbozi Prodavajicimu nese Kupujici,
priéemz ma narok na jejich proplaceni v pripadé, Ze reklamace bude Prodavajicim
uznana.

5. Prodévajici je povinen Kupujicimu vydat pisemné i o tom, kdy Kupujici pravo co je
Kupujici pozaduje, jakoz i1 o datu a i opravy a dobé jejiho trvani, pripadné obsahem a
jaky zptisob vytizeni reklamace povinen potvrzen reklamace zptisobu vytizeni pisemné
odivodnéni zamitnuti véetné i o reklamace, reklamace. potvrzen

6. Prodavajici je povinen bezodkladné, nejpozdéji do tti pracovnich dnti od obdrzeni
reklamace, rozhodnout o zptisobu vytizeni reklamace, nebo o tom, Ze je k rozhodnuti
pottebné odborné posouzeni. Informaci o nutnosti odborného posouzeni Kupujicimu
v této lhiité sdéli. Reklamaci, véetné odstranéni vady. Prodavajici vyridi bez zbyte¢ného
odkladu, nejpozdéji do 30 dnti od jejiho uplatnéni, pokud se s Kupujicim pisemné



nedohodnou na delsi lhiité. Po uplynuti této lhiity ma Kupujici stejné prava, jako by se
jednalo o podstatné poruseni smlouvy.

7. Odmitne-li Prodavajici odstranit vadu Zbozi, mze Kupujici pozadovat primérenou
slevu z ceny nebo odstoupit od smlouvy.

8. Zarucni doba se prodluzuje o dobu od uplatnéni reklamace do jejiho vytizeni nebo
do doby, kdy byl Kupujici povinen si Zbozi vyzvednout. Dojde-li k viméné Zbozi nebo
jeho ¢asti, uplatni se odpovédnost Prodavajiciho jako by §lo o koupi nového Zbozi nebo
jeho casti.

9. Neni-li umoznéno sledovat stav vyiizeni reklamace on-line, zavazuje se Prodavajici
o vyrtizeni reklamace Kupujiciho informovat podle jeho pozadavku e-mailovou zpravou
nebo prostrednictvim SMS.

IX. Vyhrada vlastnického prava

Prodavajici ziistava vlastnikem Zbozi az do jeho uplného zaplaceni Kupujicim.
Nebezpeci skody na Zbozi na Kupujiciho prechazi jeho prevzetim.

X. Pravo Spotiebitele odstoupit od smlouvy

1. Pokud je kupni smlouva uzaviena prostrednictvim E-shopu, ma Spotrebitel pravo
bez udani diivodu odstoupit od smlouvy do 14 dni od pievzeti ZboZi a/nebo ode dne
prrevzeti posledni dodavky zbozi, je- li predmétem smlouvy nékolik druhi zboZzi nebo
dodani nékolika éasti.

2. V pripadé, Ze si Spotrebitel preje dle predchoziho odstavce odstoupit od smlouvy ve
Ihiité 14 dni, kontaktuje Prodavajiciho a pisemné uvede, ze odstupuje od smlouvy. V
odstoupeni uvede c¢islo objednavky, datum nakupu a ¢islo Gétu pro vraceni penéz. Pro
odstoupeni od kupni smlouvy miiZe Spottebitel vyuzit téZ vzorovy formular, jenz tvori
prilohu téchto Podminek. Odstoupeni od kupni smlouvy mtize Spotiebitel zasilat mimo
jiné na:

a) sidlo Prodavajiciho (viz. zahlavi)
b) adresu elektronické posty: cz@tobechampion.com

3. V pripadé, ze Kupujici dle predchozich odstaveti odstoupi od smlouvy, vrati
Prodavajici penézni prostredky prijaté od Kupujiciho do 14 dnti od odstoupeni od
kupni smlouvy Kupujicim, a to stejnym zpiisobem, jakym je Prodavajici od Kupujiciho
prijal, pokud Kupujici neurci jinak. Tyto penézni prostfedky mohou byt ponizeny o
dodate¢né naklady s odkazem na Kupujicim zvoleny zptisob dodani Zbozi, ktery je jiny
nez nejlevnéjsi zptisob standardniho dodani Zbozi nabizeny Prodavajicim.

4. Odstoupi-li Kupujici od kupni smlouvy, Prodavajici neni povinen vratit prijaté
penézni prostfedky Kupujicimu diive, nez mu Kupujici Zbozi odesle a ma moznost
presvédcit se o jeho stavu.



5. Ustanoveni zdkona o odstoupeni od smlouvy ve lhiité 14 dnti vSak nelze chapat jako
moznost bezplatného zapijéeni Zbozi. Spottebitel v pripadé vyuziti prava na
odstoupeni od smlouvy do 14 dni od pievzeti plnéni, musi Prodavajicimu do 14 dnt od
odstoupeni od smlouvy vydat v§e, co mu bylo na zakladé kupni smlouvy Prodavajicim
dodano ¢i predano. Pokud to jiz neni dobi'e mozné (napf. v mezidobi bylo Zbozi zniceno
nebo opotfebovano), musi Spottebitel poskytnout penézitou nahradu jako
protihodnotu toho, co jiZ nemiize byt vydano. Pokud je vracené Zbozi poskozeno jen
castecné, miize Prodavajici uplatnit na Spotiebiteli pravo na ndhradu skody a zapocist
sviij narok na vracenou kupni cenu. Prodavajici je v takovém pripad€ povinen vzniklou
Skodu prokazat.

6. Kupujici neni opravnén odstoupit od kupni smlouvy na nakup tabakovych naplni a
pomticek a pripravki na ¢iSténi zatizeni na uzivani tabaku, u kterych bylo Kupujicim
jakymkoli zptisobem poruseno ochranné pouzdro ¢i obal zajistujici jejich hygienickou
bezpecnost, véetné poskozeni ¢i odnéti celofanového obalu.

7. Je-li vracené Zbozi poskozeno porusenim povinnosti Kupujiciho, je Prodavajici
opravnén vici Kupujicimu uplatnit narok na nadhradu sniZeni hodnoty Zbozi a zapo¢ist
jej, spole¢né s pripadnymi jinymi naklady, kterému diky odstoupeni vzniknou, na
vracenou ¢astku.

8. Lhita pro odstoupeni od smlouvy trva 14 kalendainich dnt (nikoli pracovnich) a
pocind béZet nasledujici kalendarni den po prevzeti Zbozi Spotrebitelem, pricemz
odstoupeni od kupni smlouvy musi byt dodavateli odeslano nejpozdéji v posledni den
této lhiity.

9. Prodéavajici je opravnén od smlouvy odstoupit kdykoliv pred dodanim Zbozi, pokud
neni objektivné schopen z diivodi na strané tretich osob dodat Kupujicimu Zbozi ve
lhité primérené okolnostem a/nebo pokud vyjde najevo, ze Kupujici porusil jiz drive
uzavienou smlouvu s Prodavajicim.

XI. Pravo Prodavajiciho odstoupit od smlouvy

1. Nad ramec zakonnych divodi je Prodavajici opravnén kdykoliv odstoupit od kupni
smlouvy Prodavajici je opravnén kdykoli odstoupit od kupni smlouvy, pokud se ukéaze,
Ze Kupujici je osobou mladsi 18 let. Stejné€ tak je prodavajici opravnén kdykoli
odstoupit od kupni smlouvy, pokud se ukaze, zZe Zbozi bylo zakoupeno ve prospéch
osoby mladsi 18 let.

2. Odmitnuti predlozeni platného dokladu s fotografii ze strany Kupujiciho dopravci
pri dorucovani Zbozi zaklada dtivod pro okamzité odstoupeni od smlouvy ze strany
Prodéavajiciho.

XII. Ochrana osobnich adaja

Kupujici byl pred uzavienim kupni smlouvy seznamen s podminkami zpracovani jeho
osobnich udaji, dostupnych na nasledujicim internetovém odkazu:

https://moktest.oss-cn-beijing.aliyuncs.com/moktest/video/Czech/A.pdf



XIII. Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran

1. Vytizovani stiznosti Spottebiteld zajistuje Prodavajici prostiednictvim elektronické
adresy cz@tobechampion.com anebo nebo prostiednictvim tel. +420 800 999 990.
Informaci o vytizeni stiznosti Kupujiciho zasle Prodavajici na sd€lenou elektronickou
adresu Kupujiciho, piip. kontaktuje Kupujiciho prostiednictvim sdéleného tel. ¢isla.

2. Prodavajici je opravnén k prodeji Zbozi na zakladé zivnostenského opravnéni.
Zivnostenskou kontrolu provadi v rameci své plisobnosti piislu$ny Zivnostensky tiad.
Dozor nad oblasti ochrany osobnich tidajii vykonava Urad pro ochranu osobnich tidaji.
Cesk4 obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad
dodrzovanim zakona o ochrané Spotiebitele.

3. Na darky v ramci pripadnych prodejnich akei, které jsou Prodavajicim Kupujicimu
poskytovany zcela zdarma, nelze uplatfiovat jakékoliv prava Spottebitele. Takové Zbozi
spadéa do rezimu darovaci smlouvy a s ni souvisejici platné legislativy Ceské Republiky.

4. Kupujici bere na védomi, ze barevné odstiny Zbozi na obrazcich na Webu jakoz i
tvary se mohou liSit od skute¢nosti (nastaveni monitoru, stari, osvétleni v mistnosti,
uhlu fotografie atd.).

5. Kupujici souhlasi s pouzitim komunikaénich prostiedki na dalku pii uzavirani kupni
smlouvy. Naklady vzniklé Kupujicimu pii pouziti komunikacénich prostiedki na dalku
v souvislosti s uzavirenim kupni smlouvy (naklady na internetové pripojeni, naklady na
telefonni hovory) si hradi Kupujici sam.

XIV. Reseni sporu
1. Vzajemné spory mezi Prodavajicim a Kupujicim resi obecné soudy.

2. Kupujici, ktery je Spotrebitelem, ma podle zakona o ochrané spotrebitele (¢.
634/1992 Sb.) pravo na mimosoudni feseni spottrebitelského sporu z kupni smlouvy
nebo ze smlouvy o poskytovani sluzeb. Subjektem, ktery je opravnén mimosoudni
feseni sporu provadét, je Ceska obchodni inspekee - blizsi informace jsou dostupné na
webovych strankach www.coi.cz (dale jen “COI”).

3. Mimosoudni feSeni spotrebitelského sporu se zahajuje vyluéné na navrh
Spotrebitele, a to pouze v ptipadé€, Ze se spor nepodarilo s Prodavajicim vytesit primo.
Navrh lze podat nejpozdéji do 1 roku ode dne, kdy spottebitel uplatnil své pravo, které
je predmeétem sporu, u Prodavajiciho poprvé.

4. Spotrebitel ma pravo zahajit mimosoudni feSeni sporu online prostfednictvim
platformy ODR dostupné na webové strance ec.europa.eu/consumers/odr/.

5. Dozor nad dodrZovanim povinnosti podle zakona o ochrané spottebitele (¢.
634/1992 Sb.) vykonava Ceska obchodni inspekce (www.coi.cz).

XV. Zavérecna ustanoveni

1. Tyto Podminky plati ve znéni uvedeném na Webu v den uzavieni kupni smlouvy.
Objednavka Spotrebitele je po svém potvrzeni Prodavajicim jako uzaviena smlouva



archivovana za tcelem jejiho splnéni a dalsi evidence a je na vyzadani pristup na
Kupujicimu.

2. Pokud vztah zaloZeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahranic¢ni) prvek,
pak strany sjednévaji, Ze vztah se tidi ¢eskym pravem. Tim nejsou dotcena prava
Spottebitele vyplyvajici z obecné zavaznych predpisi.

3. Smluvni strany si mohou veskerou pisemnou korespondenci dorucovat
prostiednictvim elektronické posty. Kupujici doruc¢uje Prodéavajicimu korespondenci
na e-mailovou adresu uvedenou v téchto Podminkach. Prodavajici dorucuje
Kupujicimu korespondenci na e-mailovou adresu uvedenou v jeho zdkaznickém tctu.

4. Kupujici timto piebira na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2
obcéanského zakoniku.

5. Kupni smlouva véetné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v
elektronické podobé a neni pristupna.

6. Je-li nékteré ustanoveni Podminek neplatné nebo netacinné, nebo se takovym stane,
namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému
ustanoveni co nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni
neni dotknuta platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a doplilky kupni smlouvy ¢i
Podminek vyzaduji pisemnou formu.

7. Veskera prava k E-shopu, zejména autorska prava k obsahu, véetné vSech aspekti
grafiky, fotek, videi, ochrannych znamek, loga a jiného obsahu patti prodavajicimu. Je
zakazano kopirovat a jinak v rozporu s timto ustanovenim pouzivat webové stranky ¢i
jejich ¢ast bez souhlasu Prodavajiciho.

8. Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu
ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e) obcanského zakoniku.

9. Prodavajici si vyhrazuje pravo provadét zmeény téchto Podminek. Tyto zmény se
nevztahuji na objednavky dokoncené pred uéinnosti prislusnych zmén a jsou Gcinné
jejich zvefejnénim na Webu.

10. Ostatni zde neuvedené zalezitosti se ridi obcanskym zakonikem, zadkonem o
ochrané spotrebitele v ptipad€ Spotrebitelt a dal§imi prislusnymi pravnimi predpisy.

11. Prilohu obchodnich Podminek tvoii vzorovy formular pro odstoupeni od kupni
smlouvy a reklamacni formular.

12. Tyto Podminky jsou t¢inné ode dne uverejnéni na Webu dne 4.2.2022.
V Praze dne 4.2.2022.
Za Champion International Czech Incorporated s.r.o.

Dan Geng, prokurista
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Prilohy (dostupné v zapati Webu):

e Vzorovy formular pro odstoupeni od kupni smlouvy
o Reklamacni formular

11



